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Formation Accompagnant(e) ou Doula fin de vie 
(Thanadoula) 

Présentation de la formation  

la thanadoula est une personne qui soutient, guide et réconforte les individus en fin de 
vie ainsi que leurs proches, dans une approche non médicale, profondément 
empathique et holistique. 

Ce métier s’inscrit dans une volonté de réhumaniser la mort, de lui redonner sa place 
dans nos sociétés souvent marquées par le déni ou la peur de la fin. 

Missions de la Thanadoula  
La thanadoula intervient dans différents contextes : à domicile, en maison de retraite, en 
soins palliatifs ou en milieu hospitalier. Ses missions sont variées et s’adaptent aux 
besoins de chacun : 

1. Accompagnement émotionnel et spirituel 
o Offrir une présence bienveillante et rassurante à la personne mourante 
o Écouter sans jugement, accueillir les peurs, les regrets, les 

questionnements 
o Faciliter les rituels ou pratiques spirituelles selon les croyances du 

mourant 
2. Soutien aux proches 

o Aider les familles à traverser cette période avec douceur et clarté 
o Favoriser la communication entre les membres de la famille 
o Préparer les proches à l’après, au deuil et à la mémoire 

3. Préparation à la mort 
o Aider à organiser les dernières volontés (testament, directives anticipées, 

cérémonie) 
o Créer un environnement apaisant et personnalisé pour les derniers jours 
o Proposer des outils de transmission (lettres, enregistrements, objets 

symboliques) 
4. Rituels et mémoire 

o Participer ou organiser des rituels de passage, funérailles ou cérémonies 
commémoratives 

o Aider à créer des espaces de mémoire (autel, livre de souvenirs, objets 
symboliques) 

La Thanadoula ne remplace ni les soins médicaux ni les professionnels du deuil, mais 
elle complète leur action par une présence continue, chaleureuse et profondément 
humaine. Elle agit comme une gardienne du sens, une médiatrice entre la vie et la mort, 
une compagne du dernier voyage. Dotée de grandes qualités humaines, et d'une 
capacité d'écoute, empathique et bienveillante, elle assure la continuité entre le rôle de 
tous les intervenants impliqués. 
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Présentation du centre de formation  

SAS Forma Bati PLus 

SIRET 913 463 477 00020    
NDA 01973392797 
Site www.fbplus.info  
Mail  contact@fbplus.info     
Tel 0690 65 39 51 

Spécialistes dans l’ingénierie de formation et dans l’accompagnement des 
formateurs. 

Ces dernières années, le monde de la formation a grandement évolué. Le gouvernement 
souhaite, par le biais de ces réformes, améliorer et rendre plus accessible 
l’accompagnement d’un projet d’évolution professionnelle. Pour cela, les centres de 
formation ont l’obligation de se faire certifier Qualiopi. Une démarche complexe et 
demandant un suivi rigoureux de leur pratique.  

Nous désirons mettre notre expertise au service des formateurs professionnels et 
occasionnels. La réforme complexifie leurs travaux et les oblige à s’adapter à la 
législation.  

Nos spécialistes sont compétents dans les domaines suivants : 

o Qualiopi 
o Ingénierie de formation 
o Les outils du formateur 
o L’organisation de webinaires 
o L’organisation d’ateliers 

Nos indicateurs de performance : 

o Votre proposition est 100% personnalisée à votre besoin. 
o Nous effectuons un suivi individuel de la motivation des stagiaires.  
o Sur 17 apprenants de 2023 à 2024, 87.5% sont satisfaits ou très satisfaits de 

l’animation de nos formations.  
o Sur 14 apprenants en 2024 à 2025, 85.71% sont satisfaits ou très satisfaits de 

l’animation de nos formations. 
o Taux de réussite à l'examen en 2025 : 11 sur 14 (formation initiation à la culture 

numérique) 
o 81.8% de nos clients de 2023 à 2024 sont satisfaits ou très satisfaits de la relation 

avec notre centre de formation. 
o 100% de nos clients de 2024 à 2025 sont satisfaits ou très satisfaits de la relation 

avec notre centre de formation. 

http://www.fbplus.info/
mailto:contact@fbplus.info?subject=CQP%2520ouvrier%2520qualifi%C3%83%C2%A9%2520de%2520fabrication%2520en%2520BVP
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Fiche technique de la formation 

Intitulé de la formation : Accompagnant(e) ou Doula fin de vie (Thanadoula) 

Objectifs de la formation 

Cette formation vise à doter les apprenants des compétences essentielles pour 
accompagner, de manière professionnelle et respectueuse, les personnes en fin de vie 
ainsi que leurs proches. Elle permet de développer la capacité à dialoguer efficacement 
avec des professionnels sur les soins palliatifs, d’en comprendre les limites et d’intégrer 
la déontologie nécessaire à la pratique. Les participants apprendront à respecter les 
droits des patients ainsi que les considérations éthiques fondamentales lors de 
l’accompagnement, tant des proches que des personnes concernées. Une attention 
particulière sera portée à la compréhension et au respect des différentes étapes du deuil 
périnatal, afin d’adopter une posture adaptée et bienveillante. Par ailleurs, la formation 
aborde l’application de la législation funéraire, indispensable lors de l’organisation des 
obsèques et de l’accompagnement des familles. Enfin, les apprenants seront amenés à 
concevoir et mettre en place des outils d’accompagnement au deuil, en tenant compte 
des dimensions psychologiques et émotionnelles propres au processus de fin de vie. Cet 
apprentissage vise à garantir un accompagnement complet, humain et conforme au 
cadre réglementaire et éthique. 

Caractéristiques de la formation 

Sanction Attestation de formation   
Niveau Sans niveau 
Publics Tous publics 

Prérequis à l’entrée en formation  
Notions d'accompagnement des personnes 
Notions du funéraire et du mortuaire 
Notions médicales et paramédicales 

Durée 
• 161 heures : 

o 56 heures en centre de formation  
o 105 heures en stage  

Formateur 

Nadège LETESSIER est spécialisée en conseil 
et formations dans le domaine funéraire et 
accompagnement en fin de vie. Depuis 2011, 
elle travaille dans le domaine du funéraire en 
tant que gestionnaire de structures et 
formatrice. Elle a suivi et réussi des formations 
conseillère funéraire, toilette mortuaire et 
dirigeant de pompes funèbres ; ainsi qu’un DU 
en Droit Funéraire. 

Nb de stagiaires min 6 
Nb de stagiaires max 9 
Voie d’accès à la formation o Parcours de formation continue 
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Moyens mobilisés 

o Salle de formation équipée  
o Supports pédagogiques 
o Livret de formation  
o Questionnaires de satisfaction 

Méthodes mobilisées 
o Cours magistraux 
o Ateliers de mise en situation  
o Questionnaires  

Objectifs pédagogiques 

1. L'apprenant doit être en mesure d'échanger avec des professionnels sur le sujet 
des soins palliatifs et leurs limites ; et de mettre en œuvre la déontologie 
adéquate. 

2. L'apprenant doit être en mesure de respecter les droits des patients et les aspects 
éthiques lors de la mise en œuvre de l'accompagnement des proches et des 
personnes en fin de vie.  

3. L'apprenant doit être en mesure de respecter les étapes du deuil périnatal lors de 
la mise en œuvre de l'accompagnement des proches.  

4. L'apprenant doit être en mesure d'appliquer la législation funéraire lors de 
l'accompagnement à la préparation des obsèques.  

5. L'apprenant doit être en capacité de construire et de développer des outils 
d'accompagnement au deuil en respectant les étapes psychologiques et 
émotionnelles du processus de fin de vie.  

Programme de la formation  

• Module 1 : Accueil et présentation de la formation 
o Accueil, présentation des candidats et du formateur 
o Présentation du programme et des objectifs de la formation 
o Présentation des attentes et des projets des candidats 

• Module 2 : La déontologie, les savoirs, les interrogations de la Thanadoula 
o Comprendre la charte déontologique 
o Les différents SAVOIRS : savoir, savoir-être, savoir-faire 
o Les interrogations autour de l’accompagnement et du deuil 
o Comprendre les émotions et les sentiments 
o Le rôle de la Thanadoula 

• Module 3 : Comprendre la fin de vie, de la mort apparente à la mort absolue 
et la place des rites 

o Loi sur la fin de vie, les directives anticipées 
o La mort, le constat, l’annonce 
o La définition des rites et leur utilité 
o Le rôle de la Thanadoula  

• Module 4 : Les soins palliatifs et la gestion de la douleur psychologique 
o Les phases et les symptômes de la fin de vie 
o Les niveaux de performances (mobilité)  
o L’accompagnement dans sa globalité 
o Les besoins de la personne en fin de vie 
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o Le rôle de la Thanadoula  
• Module 5 : Le soutien et l’accompagnement émotionnel de la personne en fin 

de vie 
o Connaitre les différentes étapes de deuil 
o Savoir gérer les réactions du mourant     
o L’écoute active, l’accueil des émotions et des sentiments 
o Gestion des deuils difficiles 
o Rôle de la Thanadoula 
o Tous les guides et outils, créativité du deuil 

• Module 6 : Accompagner les proches endeuillés 
o Retour sur l’écoute active 
o La gestion des émotions, savoir les accueillir et les interpréter 
o Les différents deuils, de l’enfance à l’âge adulte, tous les âges 
o Les procédures et mise en place de plan d’écoute 

• Module 7 : La créativité dans l’accompagnement 
o Les différents outils dans l’expression du deuil 
o Les professionnels et autres aidants 
o Le rôle de la Thanadoula 

• Module 8 : Le deuil périnatal 
o La définition et le contexte 
o Les différentes étapes en fonction des périodes, avant, pendant, après 
o Les soutiens aux familles 
o Les brochures proposées et plan de deuil 
o Le rôle de la Thanadoula 

• Module 9 : Les obsèques et l’aide à la préparation funéraire 
o Ce que dit la loi 
o Les volontés 
o La PAQPPF 
o La législation et réglementation funéraire 
o Les différents types de sépultures en France 
o Les cérémonie religieuse et civile, la participation des proches 
o La rédaction d’un éloge 
o Le plan des funérailles 

• Module 10 : Approche de la communication sur le métier 
o Vos ressources personnelles et professionnelles 
o Les partenariats 
o La communication 
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Accessibilité aux personnes en situation de handicap  

o Support de cours ajustable  
o Contact avec le référent handicap  

Pour toute demande d’adaptation, veuillez nous contacter. 

Référent handicap : 

M. Xavier LASSUS 
0690 65 39 51  
x.lassus@fbplus.info  

Coûts et financement 

Formation continue1 2600€ TTC 
 

 
1 Éligible OPCO, Entreprise, Fonds propres 

mailto:x.lassus@fbplus.info?subject=CQP%2520ouvrier%2520qualifi%C3%83%C2%A9%2520de%2520fabrication%2520en%2520BVP


SAS FORMA BATI PLUS - 913 463 477 00020 

Formation Document Date MAJ Page 

Accompagnant(e) ou Doula fin de vie (Thanadoula) Livret de présentation 25/09/2025 Page 8/10 
 

Déroulement de la formation  

Modalités d’inscription et de sélection des apprenants 

1. Pré-inscription du candidat par mail ou par téléphone 
2. Envoi par le candidat d'un courrier de motivation pour le métier 
3. Participation à entretien individuel de sélection pour validation du projet et 

analyse de la motivation 
4. Validation du financement 
5. Signature de la convention de formation  

Contact renseignements et inscription formation continue  

M. Xavier LASSUS 
0690 65 39 51  
x.lassus@fbplus.info  

Lien fiche formation CPF : non concernée 

Planning de la formation continue 

Date de début 24 novembre 2025 
Date de fin 09 janvier 2026 

Durée  
• 161 heures : 

o 56 heures en centre de formation  
o 105 heures en stage 

Lieu de la formation 
CMAR Guadeloupe  
30 Avenue du Général de Gaulle - Raizet 97139 Les 
Abymes  

Programmation détaillée de la formation 

Bloc de compétences Date de 
début Date de fin Durée 

Partie formation en présentiel 24/11/2025 03/12/2025 56 h 
Partie stage en entreprise2 04/12/2025 09/01/2026 105 h 

 
2 105 h à répartir sur toute la période en fonction des lieux de stages 

mailto:x.lassus@fbplus.info?subject=CQP%2520ouvrier%2520qualifi%C3%83%C2%A9%2520de%2520fabrication%2520en%2520BVP


SAS FORMA BATI PLUS - 913 463 477 00020 

Formation Document Date MAJ Page 

Accompagnant(e) ou Doula fin de vie (Thanadoula) Livret de présentation 25/09/2025 Page 9/10 
 

Modalités de validation de la formation 

Évaluation de la formation 

Positionnement Type d'évaluation Méthode Commentaires 

Au début de la formation Évaluation diagnostique Examen de positionnement Permet d’évaluer le niveau du 
stagiaire 

Au début de la formation Évaluation de la motivation Questionnaire de motivation Évaluation du niveau 
de motivation du stagiaire 

Au début de la formation Évaluation diagnostique Questions à l’oral Permet de dégager les attentes 
du stagiaire 

En cours de formation Évaluation formative Examen de positionnement Évaluation de la 
compréhension du stagiaire 

En fin de formation Évaluation sommative Examen de positionnement Évaluation de la progression 
du stagiaire 

En fin de formation Évaluation de satisfaction Questionnaire de satisfaction Évaluation du niveau 
de satisfaction du stagiaire 

Modalités d'évaluation d'acquisition des compétences 

Compétences Modalités d’évaluation Critères d’évaluation 
L'apprenant doit être en mesure 
d'échanger avec des professionnels sur le 
sujet des soins palliatifs et leurs limites ; et 
de mettre en œuvre la déontologie 
adéquate. 

L'apprenant répond à un QCM 70 % de bonnes réponses sont exigées 
pour validation de la compétence. 

L'apprenant doit être en mesure de 
respecter les droits des patients et les 

L'apprenant rédige un dossier de 
présentation de sa pratique 

Le dossier reprend clairement les étapes 
exigées pour valider la compétence.  
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Compétences Modalités d’évaluation Critères d’évaluation 
aspects éthiques lors de la mise en œuvre 
de l'accompagnement des proches et des 
personnes en fin de vie.  

professionnelle. Il détaille précisément les 
accompagnements réalisés en période de 
stage.  
L'apprenant présente ce dossier devant un 
jury  

L'apprenant doit être en mesure de 
respecter les étapes du deuil périnatal lors 
de la mise en œuvre de l'accompagnement 
des proches. 

L'apprenant répond à un QCM 70 % de bonnes réponses sont exigées 
pour validation de la compétence. 

L'apprenant doit être en mesure 
d'appliquer la législation funéraire lors de 
l'accompagnement à la préparation des 
obsèques.  

L'apprenant rédige un dossier de 
présentation de sa pratique 
professionnelle. Il détaille précisément les 
accompagnements réalisés en période de 
stage. 
L'apprenant présente ce dossier devant un 
jury 

Le dossier reprend clairement les étapes 
exigées pour valider la compétence. 

L'apprenant doit être en capacité de 
construire et de développer des outils 
d'accompagnement au deuil en respectant 
les étapes psychologiques et 
émotionnelles du processus de fin de vie.  

L'apprenant répond à un QCM 70 % de bonnes réponses sont exigées 
pour validation de la compétence. 

Durées des épreuves  
• QCM : 30 min 
• Passage devant le jury : 20 min 
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